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เรื่อง    รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการตอคุณภาพการใหบริการขององคการบริหารสวน

ตําบลปราณบุรี                                                                                                                     .      

เรียน นายกองคการบริหารสวนตําบลปราณบุรี 
   

  ตามท่ีองคการบริหารสวนตําบลปราณบุรีไดดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการตอ
คุณภาพการใหบริการขององคการบริหารสวนตําบลปราณบุรี ประจําปงบประมาณ 2562 โดยวาจางสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรอุดมศักดิ์ จังหวัดชุมพร เปนผูดําเนินการสํารวจ
นั้น ปรากฏผลการประเมินดังนี้ 
 

  ความพึงพอใจของประชาชนตอคุณภาพการใหบริการขององคการบริหารสวนตําบลปราณบุรีใน
ภาระงาน 4 ดาน ระดับความพึงพอใจเฉลี่ยในภาพรวมท้ัง 4 ดาน คิดเปนรอยละ 90.55 ดังนี้ 
  (1) ดานการจัดเก็บรายไดหรือภาษี  รอยละ 90.60  

(2) ดานสวัสดิการสังคม เบี้ยยังชีพ  รอยละ 90.40 
(3) ดานโยธา ขออนุญาตปลูกสิ่งปลูกสราง  รอยละ 90.60 
(4) ดานการศึกษา ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก รอยละ 90.60 

 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและประชาสัมพันธใหประชาชนทราบตอไป 
 
 

(นายธงชัย สมเสนาะ) 
หัวหนาสํานักปลัด 

 
 ……………………………..………………  
           .................................................... 
 จ.ส.อ.   
            (อภิรมย สงใย) 
      ปลัดองคการบริหารสวนตําบลปราณบุรี 
 
      
          ทราบ 
          ดําเนินการตามเสนอ 
          อนุมัติ 
          อ่ืนๆ.......................................... 
         
                        (นายสังวร มุงดี) 
                                              นายกองคการบริหารสวนตําบลปราณบุรี 
 

 



 
 

 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลปราณบุร ี
เรื่อง  รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการตอคุณภาพการใหบริการ 

ขององคการบริหารสวนตําบลปราณบุรี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 
 

  ตามท่ีองคการบริหารสวนตําบลปราณบุรีไดดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการตอ
คุณภาพการใหบริการขององคการบริหารสวนตําบลปราณบุรี ประจําปงบประมาณ 2562 โดยวาจางสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรอุดมศักดิ์ จังหวัดชุมพร เปนผูดําเนินการสํารวจ
นั้น ปรากฏผลการประเมินดังนี้ 
 

  ความพึงพอใจของประชาชนตอคุณภาพการใหบริการขององคการบริหารสวนตําบลปราณบุรีใน
ภาระงาน 4 ดาน ระดับความพึงพอใจเฉลี่ยในภาพรวมท้ัง 4 ดาน คิดเปนรอยละ 90.55 ดังนี้ 
  (1) ดานการจัดเก็บรายไดหรือภาษี  รอยละ 90.60  

(2) ดานสวัสดิการสังคม เบี้ยยังชีพ  รอยละ 90.40 
(3) ดานโยธา ขออนุญาตปลูกสิ่งปลูกสราง  รอยละ 90.60 
(4) ดานการศึกษา ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก รอยละ 90.60 

 

  จึงประกาศมาเพ่ือทราบโดยท่ัวกัน 
 
        ประกาศ  ณ  วันท่ี  1  เดือน ตุลาคม  พ.ศ.  ๒๕62 
 

 
(นายสังวร มุงดี) 

นายกองคการบริหารสวนตําบลปราณบุรี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


